ในปัจจุบันการแข่งขันด้านคุณภาพและประสิทธิภาพการผลิตรวมทั้งต้นทุนในการผลิตนั้นรุนแรงขึ้นเรื่อยๆ ดังนั้นบริษัทต่างๆจึงต้องเร่งพัฒนาในทุกๆด้าน ทั้งด้านคุณภาพ ด้านต้นทุน ด้านการผลิต ด้านการส่งมอบ ซึ่งอุตสาหกรรมเซรามิกนั้นยังถือได้ว่าเป็นอุตสาหกรรมที่ต้องใช้แรงงานคนเป็นอย่างมาก (Labor intensive) ดังนั้นการพัฒนาในด้านต่างๆดังกล่าวจำเป็นต้องใช้คนที่มีประสิทธิภาพ การพัฒนาบุคลากรของบริษัทจึงเป็นเรื่องที่สำคัญอย่างยิ่ง ทางบริษัทเซรามิกคอนซัลทิงค์ จำกัด ซึ่งเป็นบริษัทที่ปรึกษาในอุตสาหกรรมเซรามิก ได้มีหลักสูตรในการพัฒนาพนักงานทั้งในระดับจัดการ ระดับบังคับบัญชาและระดับปฏิบัติการ มีทั้งในด้านการผลิต ด้านเทคนิค ด้านการปรับปรุงคุณภาพ ด้านระบบบริหารงาน ด้านระบบคุณภาพ ขึ้นอยู่กับความต้องการของแต่ละบริษัท โดยบริษัทสามารถออกแบบหลักสูตรตามแต่ความต้องการของพนักงานซึ่งจะเป็นการอบรมภายในโรงงาน ระยะเวลาและจำนวนผู้เข้าอบรมขึ้นอยู่กับหัวข้อหลักสูตร ตามรายละเอียดในเวปไซด์
บริษัทที่ได้รับการอบรมทางด้านเทคนิคและกระบวนการผลิตได้แก่
· บริษัทไทยเยอรมันเซรามิคอินดัสทรี้ จำกัด(มหาชน)
· บริษัทเฟอร์โร ไทยแลนด์ จำกัด
· บริษัทเพาเวอร์อินซูเลเตอร์ จำกัด
· บริษัทสหโมเสคอุตสาหกรรม จำกัด (มหาชน)
· บริษัทเคอร่าไทล์เซรามิก จำกัด
· บริษัทสยามเอ็นจีเคเทคโนเซอรา จำกัด
· บริษัทอิเมอรี่ส์ คลินเฟอร์นิเจอร์ จำกัด
· บริษัทพิพัฒน์กร จำกัด
· บริษัทปะการัง จำกัด
· บริษัทสยามเซรามิกกรุ๊ปอินดัสทรี้ จำกัด
· บริษัทกระเบื้องหลังคาเซรามิกไทย จำกัด
· บริษัทกระเบื้องโอฬาร จำกัด
บริษัทที่ได้รับการอบรมทางด้าน TQM, TPM, Problem solving, Q.C Concept and Q.C Tools ได้แก่
· บริษัทเพาเวอร์อินซูเลเตอร์ จำกัด
· บริษัทไซมีสเมอร์ชานไดส์ จำกัด
· บริษัทไทยเยอรมันเซรามิคอินดัสทรี้ จำกัด(มหาชน)
· บริษัทสหโมเสคอุตสาหกรรม จำกัด (มหาชน)
· บริษัทเคอร่าไทล์เซรามิก จำกัด
· บริษัทสยามเอ็นจีเคเทคโนเซอรา จำกัด
· บริษัทอิเมอรี่ส์ คลินเฟอร์นิเจอร์ จำกัด
· บริษัทพิพัฒน์กร จำกัด
· บริษัทสยามเซรามิกกรุ๊ปอินดัสทรี้ จำกัด
· บริษัทกระเบื้องหลังคาเซรามิกไทย จำกัด
· บริษัทสยามซานิทารี่แวร์อินดัสทรี้ จำกัด
· บริษัทสยามซานิทารี่แวร์อินดัสทรี้ (หนองแค) จำกัด
· บริษัทภัทรารีแฟรกทอรี่ จำกัด
· สำนักเทคโนโลยีชุมชน กรมวิทยาศาสตร์บริการ
· โครงการศิลปาชีพ บ้านแม่ต๋ำ, บ้านทุ่งจี้ ลำปาง บ้านกุดนาขาม สกลนคร พระตำหนักทักษิณราชนิเวศน์ นราธิวาส
  บริษัทที่ได้รับการอบรมทางด้านระบบคุณภาพ ISO9001:2000, ISO14001:2004, 5S ได้แก่
· บริษัทไซมีสเมอร์ชานไดส์ จำกัด
· บริษัทกระเบื้องโอฬาร จำกัด
· โครงการศิลปาชีพ บ้านแม่ต๋ำ, บ้านทุ่งจี้ ลำปาง บ้านกุดนาขาม สกลนคร พระตำหนักทักษิณราชนิเวศน์ นราธิวาส
· บริษัทไทยพลาสติคแฮนด์ดิคราฟ จำกัด
